
Mehr als 70% der betrieblichen Veränderungsprozesse scheitern laut aktuellen 
Schätzungen. Als häufi gster Grund wird die fehlende Unterstützung seitens 
der Mitarbeiter genannt. Entscheidungen in Veränderungsprozessen können je 
nach Zielsetzung und zu verteilenden Ressourcen nicht immer für alle Betrof-
fenen positiv ausfallen. Hier sind Sie als Führungskraft und Change Manager 
gefragt!

Unsicherheit und Abwehrreaktion haben oft hohe Produktivitätsverluste zur 
Folge. Schwächere Arbeitsleistungen und steigende Fehlzeiten sind das Ergeb-
nis, wenn sich Mitarbeiter im Prozess nicht adäquat „mitgenommen“ fühlen. Für 
einen erfolgreichen Wandel sind somit die Mitarbeiter ein wichtiges Standbein. 

Dieses Seminar bietet das Rüstzeug für Führungskräfte, die Veränderungen 
aktiv gestalten wollen – und zu den 30% erfolgreicher Change Mangement 
Projekte zählen möchten. Es beleuchtet die wesentlichen Erfolgsfaktoren für 
die Akzeptanz von Veränderungsprozessen. 

GRUNDLAGEN DES CHANGE MANAGEMENTS
 � Einblick in die Psychologie der Veränderung
 � Darstellung von Veränderungstypologien

PERSÖNLICHE CHANGE-KOMPETENZ

 � Mitarbeiter in schwierigen Veränderungssituationen führen, unterstützen und 
motivieren 

 � Widerstände erkennen, verstehen und damit umgehen

GESTALTUNG VON VERÄNDERUNGSPROZESSEN
 � Hauptrisiken, Erfolgsfaktoren und Instrumente kennenlernen
 � Einblick in Architektur und Design von Veränderungsprozessen

Einführung in die psychologischen Erfolgsfaktoren zum adäquaten Umgang mit 
Widerständen sowie zur Vermeidung von Produktivitätsverlusten und unge-
wünschter Personalfl uktuation:

 � Sie werden für die im Veränderungsprozess entstehenden Dynamiken 
sensibilisiert und können sich souverän als Führungskraft positionieren 
(„Sandwichposition“).

 � Sie lernen Widerstände Ihrer Mitarbeiter zu erkennen und in konstruktive 
Energie umzuwandeln.

 � Sie kennen die wichtigsten Schritte, um ein Veränderungsprojekt professio-
nell erfolgreich auf- und umzusetzen.

Geschäftsführer, Verlagsleiter, Bereichsleiter, Abteilungsleiter, Führungskräfte, 
Personalleiter, Personaler sowie Mitarbeiter aus der Unternehmenskommuni-
kation.

Erfolgsfaktor Change Management
Veränderungsprozesse nachhaltig gestalten 

Early Bird bis 01.12.2015

Köln, 26. Januar 2016
09:30 Uhr – 17:00 Uhr

Das sind die 
Themen

Das nehmen
Sie mit

Wer daran 
teilnehmen sollte

VDZ Mitglied
Early Bird 440 € zzgl. MwSt.
Regular Rate 590 € zzgl. MwSt.

Nicht Mitglied
Early Bird 590 € zzgl. MwSt.
Regular Rate 720 € zzgl. MwSt.

CHRISTOPH PÜTTGEN
Geschäftsführer
PUETTGEN Consulting 

Nach dem Masterstudium der Psychologie in Nijmegen (NL) arbeitete 

Christoph Püttgen als Change Consultant für SAP (Walldorf), als Spezialist 

Organisationsentwicklung für AXA (Köln) und als Manager für Synpulse 

Management Consulting (Zürich). Seit 2009 führt er eine auf Change Ma-

nagement spezialisierte Unternehmensberatung und ist europaweit u.a. 

in der Medien- und Verlagsbranche als Berater, Trainer und Coach tätig.

Input, Fallbeispiele, Übungen mit Praxistransfer



Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Vorname Name

Firma / Verlag Funktion

Straße, Hausnummer PLZ, Ort

Telefon / Mobil Fax

E-Mail Datum / Unterschrift

Bitte schicken Sie so bald wie möglich die untenstehende Fax-Anmeldung
an Fax-Nr. 030 . 72 62 98 - 114 oder per Post an: 

Jennifer Panse
VDZ Akademie GmbH
Markgrafenstraße 15
10969 Berlin

Telefon 030 . 72 62 98 - 113
Telefax 030 . 72 62 98 - 114
E-Mail j.panse@vdz-akademie.de

Unter www.vdz-akademie.de können Sie sich auch online anmelden. 

VDZ Mitglied
Early Bird 440 € zzgl. MwSt.
Regular Rate 590 € zzgl. MwSt.

Early Bird Tarif gilt bis Dienstag, 1. Dezember 2015

 �  zwei Ka� eepausen und ein Mittagessen
 �  Pausen- und Veranstaltungsgetränke
 �  Veranstaltungsunterlagen 

26. Januar 2016  
09:30 Uhr – 17:00 Uhr 

Hotel Mondial am Dom Cologne 
Kurt-Hackenberg-Platz 1
50667 Köln

Tel.: +49 (0) 221 20630
http://www.accorhotels.com

Teilnehmerabsagen sind bis vier Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei. Bei späterer Absage wird die ge-
samte Seminargebühr fällig. Selbstverständlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers möglich.
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der VDZ Akademie GmbH.

An der Veranstaltung Erfolgsfaktor Change Management 
am 26. Januar 2016 in Köln nimmt aus unserem Hause teil

Anmeldung
Konditionen

Leistungen

Termin und Ort

Bedingungen

Anmeldung

Kontakt

Nicht Mitglied
Early Bird 590 € zzgl. MwSt.
Regular Rate 720 € zzgl. MwSt.


