Wie sieht das
Arbeitsleben
der Zukunft aus




Medienindustrie ist grollem
Wandel unterworfen...






Konsequenz

Wir brauchen immer besser
ausgebildete Spezialisten und der

Kampf um diese Talente wird
immer harter






Der grolse Bogen
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Pyramide? Zwiebel?

Alterspyramide (prozentual) in (West-)Deutschland 1970 - 2020

1970

Deutschland und alle
westlichen Lander der ersten
Welt steuern auf ein
soziodemografisches Problem
zu

In wenigen Jahren werden
Millionen von gut
ausgebildeten Fachkraften
dem Arbeitsmarkt
enthommen.

Viele Branchen mit
erheblichen Bedarf an
Fachkraften werden nicht
mehr organisch wachsen
konnen.



veoia | Produktivitat in Deutschland

105

100 * Deutschland und alle

westlichen Lander leiden
unter dem Phanomen, dass
bei gleichzeitigem
Wirtschaftswachstum die
Produktivitat praktisch nicht
gewachsen ist.

95

90 * Der letzte groRRe

Produktivitatsshock war der
PC.

Index der Arbeitsproduktivitdat (2015 = 100)
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Aullerdem: Der immer starkere
Bedarf an digitalen ,, Superstars”
macht den Arbeitsmarkt

illiquide
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Produktivitatsshock...

Press Release
13. Juni 2023
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u¢ I‘atl.ve.."KI kann""-
zum Produktivititsbooster

werden

00000

Generative Kl (GenAl) hat das Potenzial, einen jahrlichen Produktivitatszuwachs

von 2,6 bis 4,4 Billionen US-Dollar zu ermdglichen — Umsatzwachstum durch ANSFRERHPARTHES

GenAl flir Finanzdienstleistungen, High-Tech, Medien und Biowissenschaften im

Philipp HAVshne

& +49 (211) 136 4486

Branchenvergleich am groBten — Steigerung der Arbeitsproduktivitdat um O,1 bis
0,6 % pro Jahr mdglich
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White-Collar-Armageddon

Berufe, die ChatGPT verandern wird

Beruf Begriindung

Texter

Ubersetzer
Forscher

Buchhalter

Versicherungs
vertreter

Anwilte

Architekten

Technische
Autoren

Verlags-
mitarbeiter

Kunden-
betreuer

Steuerberater

Finanz-
analysten

Werbetexter

Marktforscher

Techniker
Kunden-
Support

Wissen-
schaftler

Personal-
vermittler

Sekretar

Journalist

ChatGPT kann Texte automatisch generieren.

ChatGPT und andere KI-Systeme kénnen Texte
automatisch in verschiedene Sprachen Gbersetzen.

KI-Systeme kénnen grolRe Mengen an Daten analysieren
und automatisch Muster erkennen.

Kl-gestitzte Buchhaltungssoftware kann Aufgaben wie
Datenerfassung und -verarbeitung automatisieren.

Kl-gestitzte Analysen von Versicherungsdaten kénnen
potenzielle Kunden identifizieren und Angebote erstellen.

KI-Systeme kénnen Rechtsdokumente analysieren und
Rechtsstreitigkeiten vorhersagen.

KI-Systeme konnen Design- und Konstruktionsaufgaben
automatisieren.

KI-Systeme konnen Anleitungen und Benutzerhandbulcher
automatisch generieren.

ChatGPT kann Texte fur Blicher und andere Publikationen
automatisch generieren.

KI-Chatbots kdnnen Kundenanfragen und -beschwerden
automatisch beantworten.

Kl-gestitzte Steuersoftware kann Steuererklarungen und
andere Aufgaben automatisieren.

KI-Systeme kénnen Finanzdaten automatisch analysieren
und Trends erkennen.

ChatGPT kann Werbetexte automatisch generieren.

KI-Systeme kénnen groRe Mengen an Daten automatisch
analysieren und Trends erkennen.

KI-Systeme kénnen bei der Fehlerbehebung und Wartung
von Geréaten helfen.

KI-Chatbots kénnen Kundenanfragen und -beschwerden
automatisch beantworten.

KI-Systeme konnen bei der Analyse groRer Datenmengen
und der Vorhersage von Ergebnissen helfen.

KI-Systeme konnen Lebensldufe analysieren und
potenzielle Kandidaten identifizieren.

Kl-gestutzte Schreib- und Buro-Software kann bei der
Verwaltung von Terminen, E-Mails und Aufgaben helfen.

ChatGPT kann automatisch Artikel generieren.

© Copyright Dr. Holger Schmidt | Netzoekonom.de

Quelle: ChatGPT/GPT-4

v

Im Gegensatz zu fruheren
Technologie-Shocks ist die
KI-Revolution auf den

White-Collar-Bereich
fokussiert.

Und sie geschieht unfassbar
schnell.
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Google’s Med-PaLM 2 language model is an expert according to the USMLE

A year after releasing Med-PaLM, first model to exceed a “passing” score on the US Medical Licensing
Examination (USMLE), Med-PaLM 2 set a new SOTA result across more datasets as a result of base LLM
improvements, medical domain finetuning and prompting strategies. In a pairwise ranking study on 1,066
consumer medical questions, Med-PaLM 2 answers were preferred over physician answers by a panel of
physicians across eight of nine axes in our evaluation framework.

0, High Quality Answer Traits
85%

85 Better reflects consensus . =
80 Better reading comprehension - s
75

Better knowledge recall =—
70
g3 Better reasoning = N

607 Approximate medical pass mark 0 20 40 60 80 100
o
55 PubMed GPT . .
DRAGON 50.3% Potential Answer Risks
50 BioLinkBERT ~ 47.5% More inaccurate/irrelevant information — =
451% Galactica
44.4% 5 f i
45 Omits more information = — —
PubMedBERT Med-PalLM 2
n 38.1% .
40 More evidence of demographic bias * 2
GPT-Neo
35 333% Greater extent of harm = — —
® Greater likelihood of harm - —_—
0 20 40 60 80 100
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Med-PaLM 2 Ti

Google Health stateof.ai 2023



Die gute Nachricht...






Fazit

Immer weniger Menschen mussen immer
besser ausgebildet sein und Hand in Hand
mit KI-Systemen arbeiten kdonnen, um die
hoherwertigen Tatigkeiten in der
Wertschopfungskette tUbernehmen zu
konnen.



Einfach gesprochen: Darum mussen wir uns
kimmern



"alente werben

"alente fordern

Kl in den Arbeitsalltag implementieren

Menschen an die Spitze der (Wert-)Schépfungspyramide setzen




Diese Verantwortung mundet
in neuen Arbeitsmodellen

Die 4-Tage-Woche ist eine davon

Wir haben sie versucht
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80%

Do you like 1t?

72,59%

70%

e GrolSes Interessein der
arbeitenden
Bevolkerung an der Idee
der 4-Tage-Woche

* In den Diskussionen sind
Zeit und Lohn gekoppelt

60%

50%

40%

Anteil der Befragten

30%

* Nur ein sehr kleiner Teil
der Bevolkerung ist
momentanin der Lage,
das Experiment zu leben

20%

10%

0%

Ja, aber nur bei gleichem Ja, auch bei geringerem Lohn Nein Ich habe bereits eine 4-
Lohn Tage-Woche
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Es gibt nicht das eine Modell...

Gleich viele Stunden in 4 Tagen Weniger Stunden -
gleiches Gehalt weniger Gehalt

MODELLE DER
4-TAGE-WOCHE

Weniger Stunden - Gleitende Stunden -
gleiches Gehalt gleiches Gehalt




EBNER )
Aggglgg Was haben wir getan...

Gleiche Projektverantwortung

Gleiches Gehalt
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Was haben wir getan...

* Wir haben wahrend Corona das
Thema “Mobile Work” fixiert und als
grundsatzliches Prinzip
implementiert.

Gleiche Projektverantwortung  Der fur uns nachste folgerichtige
. Schritt war die Einfihrung der 4-Tage-
Gleiches Gehalt Woche.

* Grinde waren HR und
Grundprinzipien, die wir als nicht
verhandelbar ansehen.

e Seit 2023 implementiert.




EBNER : .
Aggglgg Ein Jahr spater...

Tragt die 4-Tage-Woche zu einer besseren Balance zwischen Arbeit und privat bei und fordert dadurch das
Wohlbefinden allgemein?

Weitere Details {F Einblicke

@ ” \
. Nein 4

. Kann ich nicht beurteilen 10

Bist du aus jetziger Sicht fiir die Fortflihrung des Projektes in 20247

Weitere Details

® - 73
Nein 1
®

@ WeiB ich nicht
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Das aus dem Flexi Freitag wirklich auch eine
4-Tage Woche wird. Ich wiirde mir wiinschen,
das es auch so in den Abteilungen gelebt wird
und man keinen druck versptirt auch den

Freitag voll zu arbeiten

4-Tage-Woche reduziert natirlich automatisch
die Feiertage und indirekt Urlaubstage. Lasst
sich dies noch etwas optimieren fur uns
Arbeitnehmer?

4-Tage-Woche — Kritische Diskussion

Arbeitszeiterfassung fande ich wichtig. Ich
habe arbeitsrechtlich einen Vertrag tber x
Stunden, nicht Uber eine Projektfertigstellung.
Seitdem ich selbst wieder mitzahle und dann

da auch mal eine "50" steht, stehe ich auch
mal wieder auf der Bremse
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4-Tage-Woche — Kritische Diskussion

Alibi . .
Ubervorteilung

Transaktional



Af@%’éﬁ% 4-Tage-Woche Erkenntnisse

Ich bin wirklich stolz und beeindruckt, dass mein
Arbeitgeber das erméglicht und ich glaube, dass
wir da (n der Branche als Vorreiter viel bewirken
kénnen. Die wenigen Studien dazu untermauern
Jjedenfalls meine Erfahrung, dass man durch
selbstbestimmteres Arbeiten viel zufriedener wird -
der Stress hat sich zumindest bet mir nicht erhéht,
und das war - Stichwort HAMSTERRAD - im
Viorfeld mein groBtes Bedenken gewesen
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Agggy; 4-Tage-Woche Erkenntnisse

stolz beeindruckt

Vorreiter
Studien dazu untermauern

selbstbestimmteres viel zufriedener



GrolSer USP am Arbeitsmarkt, allerdings viel
Change von Noten

juristisch
kulturell
okonomisch



Soziodemografisch ist die 4-Tage-Woche
fast unumganglich. Warum also warten?



Wie sieht also
die Arbeitswelt
der Zukunft
nun aus?




Mobil

Flexibel
Mensch-Maschine-Symbiose
Divers

Geringere Arbeitszeit
Problem-Solving




Vielen Dank

Text me on Linkedin


mailto:marco.parrillo@ebnermedia.de
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