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Wie Ippen Digital 
GenAI-Tools entwickelt 

KEINE KI OHNE REDAKTION 
KEINE KI OHNE LESER
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Auto überschlägt sich: 
Zwei lebensgefährlich 
Verletzte

Zwei junge Männer 
sterben nach 
Überschlagsunfall
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KEINE KI-TOOLS OHNE 
KLARE LEITPLANKEN 
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EDITOR-IN-THE-LOOP
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ÜBERSCHRIFTEN UND TEASER
• Tool generiert drei Überschriften- und 

Teaser-Vorschläge

• Die Vorschläge können im CMS manuell 
angepasst werden

• Liefert neue Ideen und ermutigt die 
Redakteure, einen neuen Dreh 
auszuprobieren. Als Inspirationsquelle 
gedacht: Das letzte Wort hat die Redakteurin
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WIR VERSTEHEN KI ALS 
UNTERSTÜTZUNG 
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JOURNALISTEN NICHT NUR NUTZER
SIE SIND MITGESTALTER
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JOURNALISTEN NICHT NUR NUTZER
SIE SIND ENTWICKLER
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DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

DISCOVERY SESSIONS

RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef
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JOURNALISTEN ALS MITGESTALTER
• Product-Discovery-Sessions vor Ort mit Redakteuren, CvDs 

usw. Ziel: Bedürfnisse und Pain Points besser verstehen und 
maßgeschneiderte Produkte entwickeln
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RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef

DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

DISCOVERY SESSIONS

USER TESTING
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• Product-Discovery-Sessions vor Ort mit Redakteuren, CvDs 
usw. Ziel: Bedürfnisse und Pain Points besser verstehen und 
maßgeschneiderte Produkte entwickeln

• Workshops, um Feedback zur Funktionsweise und 
Bedienbarkeit mehrerer KI-Tools zu sammeln

JOURNALISTEN ALS MITGESTALTER
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RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef

DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

IDEATION
Lösungsansätze 
werden im Team 

erarbeiten und geprüft

KI-REDAKTEURE

A/B-TESTING

DISCOVERY SESSIONS

USER TESTING
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EIN VIELFÄLTIGES TEAM 
IST DER SCHLÜSSEL
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• KI-Redakteure, Entwickler, Experten für 
Machine Learning, NLP und Computer Vision, 
Produktmanager, Projektmanager

• An fünf Standorten

• Hospitanzen im AI Team: Redakteure, SEO-Experten, ID 
Academy

VIELFÄLTIGES, MODULARES TEAM
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RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef

DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

IDEATION
Lösungsansätze 
werden im Team 

erarbeiten und geprüft

PROTOTYPING
Low-resolution prototype 
built with AI editors and 

Head of Text

PROTOTYPING
Low-res-Prototyp, später 

fortgeschrittener Prototyp 
mit Hospitanten gebaut 

HOSPITANZ AI TEAMKI-REDAKTEURE

A/B-TESTING

DISCOVERY SESSIONS

USER TESTING
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TESTING
Tests mit Redaktionen, 

Feedback und kontinuierliche 
Verbesserung

HOSPITANZ AI TEAM TESTS MIT EDITORS

DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

IDEATION
Lösungsansätze 
werden im Team 

erarbeiten und geprüft

PROTOTYPING
Low-resolution prototype 
built with AI editors and 

Head of Text

PROTOTYPING
Low-res-Prototyp, später 

fortgeschrittener Prototyp 
mit Hospitanten gebaut 

RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef

KI-REDAKTEURE

A/B-TESTING

DISCOVERY SESSIONS

USER TESTING
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DISCOVERY SESSIONS KI-REDAKTEURE HOSPITANZ AI TEAM TESTS MIT EDITORS

DEFINITION
Austausch mit Redakteuren, 

die das AI-Team 
regelmäßig unterstützen

IDEATION
Lösungsansätze 
werden im Team 

erarbeiten und geprüft

PROTOTYPING
Low-resolution prototype 
built with AI editors and 

Head of Text

PROTOTYPING
Low-res-Prototyp, später 

fortgeschrittener Prototyp 
mit Hospitanten gebaut 

RESEARCH
Idee: Redaktionsleiter, 

Product Discovery Session, 
Gespräche mit Textchef

A/B-TESTING

TESTING
Tests mit Redaktionen, 

Feedback und kontinuierliche 
Verbesserung

USER TESTING
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• Grammatikalische und stilistische 
Verbesserung unserer Texte

• Artikel werden so redigiert, dass sie 
unseren redaktionellen Standards 
entsprechen 

• Änderungen und Zitate werden 
hervorgehoben, um Redakteure zu 
unterstützen

REDIGIERTOOL 
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REDAKTEUREN UND LESERN
ZUHÖREN
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NEUE FORMATE FÜR LESER
• Leser können auf Knopfdruck KI-generierte 

Zusammenfassungen in verschiedenen 
Formaten erstellen 

• Zum Start: Bullet Points 

• Ausblick: Längere Zusammenfassungen, 
Einfache Sprache, Übersetzungen usw.
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TRANSPARENZ FÜR 
REDAKTEURE UND LESER
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TRANSPARENZ
• Am Ende des Artikels wird ein Transparenzhinweis 

eingefügt, um die Leser zu informieren

• Unsere KI-Leitlinien werden verlinkt
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• Am Ende des Artikels wird ein Transparenzhinweis 

eingefügt, um die Leser zu informieren

• Unsere KI-Leitlinien werden verlinkt



ALESSANDRO ALVIANI   |    MVFP FUTURE MEDIA NOW    |   14/03/24

TRANSPARENZ
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TRANSPARENZ FÜR 
REDAKTEURE
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• Je besser unsere Mitarbeiter über KI-Themen informiert sind, 
desto realistischer ist ihr Blick auf diese Tools und desto besser 
können sie damit umgehen

• Interne Schulungsreihe zu Machine Learning, LLMs, Chatbots, 
KI-Anwendungen im Journalismus usw.

• Monatliche Austauschformate, um Wissen zu vermitteln und 
Anwendungsmöglichkeiten zu besprechen

REDAKTEURE STÄRKEN
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The fundamental problem is that 
language models are probabilistic,
while truth is not”

“

 
The Economist
March 2, 2024
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Alessandro Alviani 
Product Lead AI Ippen Digital

LinkedIn

Bluesky

X

https://www.linkedin.com/in/alessandro-alviani/
https://bsky.app/profile/alviani.bsky.social
https://twitter.com/alealviani

